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ÀÍÎÒÀÖÈß





Íå òðåáóåò äîêàçàòåëüñòâ òîò ôàêò, ÷òî îäíèì èç âàæíûõ èñòî÷íèêîâ ìèíèìèçàöèè èçäåðæåê è çàòðàò ïðåäïðèÿòèÿ è îïòèìèçèöèè ìåòîäîâ âåäåíèÿ áèçíåñà, â ñîîòâåòñòâèè ñ òåêóùåé ðûíî÷íîé ñèòóàöèåé ÿâëÿþòñÿ èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû (ÈÑ). Äëÿ ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîé ÈÑ ïðåäïðèÿòèé èññëåäîâàíû è îïðåäåëåíû: çàäà÷è, èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííàÿ áàçà, íåîáõîäèìûå äëÿ êà÷åñòâåííîãî ðàñ÷åòà ýêîíîìè÷åñêèõ, òåõíè÷åñêèõ è õîçÿéñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ; ñòðàòåãèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì; îñíîâíûå îáùåñèñòåìíûå ïðèíöèïû, íåîáõîäèìûå ïðè ñîçäàíèè ÈÑ; ìîäåëè ñòðàòåãèè ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÈÑ; òîïîëîãèÿ è ñåòåâûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ðåàëèçàöèè ÈÑ.






























































ÐÅÔÅÐÀÒ





Ñòðàíèö-   , èëëþñòðàöèé-   , èñïîëüçîâàííûõ ëèòåðàòóðíûõ èñòî÷íèêîâ-7.


Êëþ÷åâûå ñëîâà: ÏÐÅÄÌÅÒÍÀß ÎÁËÀÑÒÜ, ÏÐÎÅÊÒÍÛÅ ÐÅØÅÍÈß, ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÅ ÐÅÑÓÐÑÛ ÏÐÅÄÏÐÈßÒÈß, ÏÐÈÁÛËÜ, ÇÀÒÐÀÒÛ, ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÀß ÁÀÇÀ, ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÛÅ ÑÈÑÒÅÌÛ, ÈÍÔÎÐÌÀÖÈß, ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ, ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ, ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ, ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎÅ ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÅ, ÒÅÕÍÈ×ÅÑÊÈÅ ÑÐÅÄÑÒÂÀ, ÑÈÑÒÅÌÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÁÀÇÀÌÈ ÄÀÍÍÛÕ, ËÎÊÀËÜÍÀß ÂÛ×ÈÑËÈÒÅËÜÍÀß ÑÅÒÜ.


Êóðñîâàÿ ðàáîòà âûïîëíåíà äëÿ èññëåäîâàíèé ïðîöåññà ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì, âíåäðåíèå êîòîðûõ ïîçâîëèò îñóùåñòâèòü êà÷åñòâåííîå ñîâåðøåíñòâîâàíèå (â íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ) óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì, ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, çà ñ÷åò ñîêðàùåíèÿ çàðòàò, óáûòêîâ è ïîòåðü íà ïðîèçâîäñòâî è íåïðîèçâîäèòåëüíûå ðàñõîäû, îòíîñÿùèõñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè. Â ðàáîòå èññëåäîâàíû è îïðåäåëåíû èñòî÷íèêè ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäðèÿòèé, à èìåííî: ïðèáûëü îò ðåçóëüòàòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè; àìîðòèçàöèîííûå îò÷èñëåíèÿ; äîõîäû îò ðåàëèçàöèè öåííûõ áóìàã (äëÿ àðåíäíûõ è ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé); ïðèáûëü îò ñäà÷è îáúåêòîâ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé â àðåíäó; âçíîñû ÷ëåíîâ òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ: äîáðîâîëüíûå âçíîñû ïðåäïðèÿòèé è ãðàæäàí íà îáùåñòâåííûå íóæäû; äîõîäû îò ïðåäîñòàâëåíèÿ òîâàðíîãî, êîììåð÷åñêîãî è ôàíñîâîãî êðåäèòîâ; äîõîäû îò äîîöåíêè è ïåðåîöåíêè èçëèøêîâ òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé; êóðñîâàÿ ðàçíèöà, íà÷èñëåííàÿ íà âàëþíûå öåííîñòè. Óñòàíîâëåíû ôóíêöèè õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, çà ñ÷åò êîòîðûõ ìîæíî äîáèòñÿ óâåëè÷åíèÿ ðàçìåðà ïðèáûëè, à èìåííî: ñíèæåíèÿ çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è íåïðîèçâîäèòåëüíûå ðàñõîäû; ñíèæåíèÿ óáûòêîâ è ïîòåðü, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè; ñíèæåíèÿ óáûòêîâ è ïîòåðü ðåçóëüòàòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè; ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè, åå êîíêóðåíòíîñïîñîáíîñòè; ïîâûøåíèÿ öåíû ïðîäóêöèè; óñêîðåíèÿ îáîðà÷èâàåìîñòè âëîæåííîãî êàïèòàëà.


 Èññëåäîâàíû è îïðåäåëåíû îñíîâíûå ôàêòîðû ðîñòà ðàçìåðà ïðèáûëè ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ê êîòîðûì îòíåñåíû: ñíèæåíèå óäåëüíîãî âåñà òîïëèâî-ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ íà åäèíèöó ïðîäóêöèè; âíåäðåíèå íîâîé, ïðîãðåññèâíîé òåõíîëîãèè, ìåõàíèçàöèè è àòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ: èçìåíåíèå êîíñòðóêòèâíûõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê èçäåëèé, ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì; óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ îñíîâíûõ ôîíäîâ, èçìåíåíèå ñòðóêòóðû ïðîäóêöèè; ïîâûøåíèå êà÷åñòâà; óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ; èíòåãðàöèÿ è êîîïåðàöèÿ ïðîèçâîäñòâà.


Ïðîâåäåííûå, â êóðñîâîé ðàáîòå, èññëåäîâàíèÿ èñòî÷íèêîâ ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ è ôàêòîðîâ âëèÿþùèõ íà íèõ, äàþò îñíîâàíèå ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ (â óñëîâèÿõ ðûíêà), ïîçâîëÿþùèì îáåñïå÷èòü ïîëó÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè ïðåäïðèÿòèåì, ÿâëÿåòñÿ îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå, ó÷åò, êîíòðîëü è àíàëèç äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ðûíêîâ ñáûòà. Äëÿ äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè ïðåäíàçíà÷åíû èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû (ÈÑ). Êðîìå ýòîãî ÈÑ, íåîáõîäèìû ÷òîáû ïîñòîÿííî îïòèìèçèðîâàòü ìåòîäû âåäåíèÿ áèçíåñà â ñîîòâåòñòâèè ñ òåêóùåé ðûíî÷íîé ñèòóàöèåé, òðåáîâàíèÿìè çàêàç÷èêîâ è ïîñòàâùèêîâ. Äëÿ ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíîé ÈÑ ïðåäïðèÿòèÿ â êóðñîâîé ðàáîòå èññëåäîâàíû è îïðåäåëåíû:


• çàäà÷è, èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè è èíôîðìàöèîííàÿ áàçà, íåîáõîäèìûå äëÿ êà÷åñòâåííîãî ðàñ÷åòà ýêîíîìè÷åñêèõ, òåõíè÷åñêèõ è õîçÿéñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé ïðåäïðèÿòèÿ è îáåñïå÷èâàþùèå ðóêîâîäñòâî è ñëóæáû ïðåäïðèÿòèÿ èíôîðìàöèåé, òðåáóåìîé äëÿ êà÷åñòâåííîãî îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ êàê îòäåëüíûìè ñëóæáàìè, òàê è â öåëîì ïðåäïðèÿòèåì;


• ñòðàòåãèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì;


• îñíîâíûå îáùåñèñòåìíûå ïðèíöèïû, êîòîðûìè íåîáõîäèìî ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ïðè ñîçäàíèè ÈÑ;


• ìîäåëè ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÈÑ;


• òîïîëîãèÿ è ñåòåâûå îïåðàöèîííûå ñèñòåìû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ðåàëèçàöèè ÈÑ.


Öåëüþ íàïèñàíèÿ êóðñîâîé ðàáîòû ÿâëÿåòñÿ:


• óêðåïëåíèå òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé, ïîëó÷åííûõ â òå÷åíèå âñåõ ó÷åáíûõ êóðñîâ, ïîëó÷åíèå òåîðåòè÷åñêèõ çíàíèé â ðàáîòå ïî ñîçäàíèþ è óïðàâëåíèþ ÈÑ íà ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçàöèÿõ;


• îáåñïå÷åíèå íîâûõ ïîäõîäîâ, ìåòîäîâ è ìîäåëåé â ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ è ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííûé ñèñòåì äëÿ ïðåäïðèÿòèé;


• îáåñïå÷åíèå íîâûõ ïîäõîäîâ, ìåòîäîâ è ìîäåëåé â ñòðàòåãèè ðàçðàáîòêè è ñîçäàíèÿ ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñèñòåì äëÿ ïðåäïðèÿòèé.


Â ðàáîòå èñïîëüçîâàíû ìåòîäû èññëåäîâàíèÿ è àíàëèçà òåîðåòè÷åñêèõ îáúåêòîâ/ñèñòåì è èõ ïîêàçàòåëè, ëîêàëüíûõ âû÷èñëèòåëüíûõ ñèñòåì, áàç äàííûõ, ëèòåðàòóðíûå èñòî÷íèêè â îáëàñòè ýêîíîìèêè è èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì.


Â ðåçóëüòàòå èññëåäîâàíèÿ îáúåêòîâ è èçó÷åíèÿ ñóùåñòâóþùèõ âàðèàíòîâ ïîëó÷åíèÿ/ïåðåäà÷è, äîñòàâêè è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè, ðàçðàáîòàíà è ïðåäëîæåíà èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà, áàçèðóþùàÿñÿ íà íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè - ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè è õðàíåíèÿ èíôîðìàöèè ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè. Äëÿ âûáðàíîé ìîäåëè ÈÑ òåîðèòè÷åñêîãî îáúåêòà ñóùåñòâóåò îäèí ëîêàëüíûé èíôîðìàöèîííûé óçåë êîíöåíòðàöèè â âèäå ôàéë-ñåðâåðà. Â ëîêàëüíîì óçëå êîíöåíòðàöèè íàõîäèòñÿ àäìèíèñòðàòîð ñåòè, êîòîðûé óïðàâëÿåò òîëüêî ñåòåâûìè ðåñóðñàìè è òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêîé ôàéë-ñåðâåðà.


�
Ñïèñîê èñïîëüçóåìûõ ñîêðàùåíèé:





ËÐÌ -Àâòîìàòèçèðîâàííîå ðàáî÷åå ìåñòî;


ËÑÎÈ - Àâòîìàòèçèðîâàííàÿ ñèñòåìà îáðàáîòêè èíôîðìàöèè;


ÁÄ - Áàçà äàííûõ;


ÂÒ - Âû÷èñëèòåëüíàÿ òåõíèêà;


ÈÁ - Èíôîðìàöèîííàÿ áàçà;


ÊÒÑ - Êîìïëåêñ òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ;


ËÂÑ - Ëîêàëüíàÿ âû÷èñëèòåëüíàÿ ñåòü;


ÌÒÎ - Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå;


ÌÖ - Ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè;


ÎÌÒÑ - Îòäåë ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî ñíàáæåíèÿ;


ÎÑ - Îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà;


ÏÊ - Ïåðñîíàëüíûé êîìïüþòåð;


ÏÏÏ - Ïàêåò ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì;


ÏÓ - Ïåðèôåðèéíîå óñòðîéñòâî;


ÏÝÂÌ - Ïåðñîíàëüíàÿ ýëñêòðîííî-âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàøèíà;


ÐÁÄ - Ðàñïðåäåëåííàÿ áàçà äàííûõ;


ÐÎÈ - Ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè;


ÐÑ - Ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ;


ÑÐÎÈ - Ñèñòåìà ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè;


ÑÓÁÄ - Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ áàçàìè äàííûõ;


ÝÂÌ - Ýëåêòðîííàÿ âû÷èñëèòåëüíàÿ ìàøèíà.


�
ÂÂÅÄÅÍÈÅ


Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè õàðàêòåðèçóåòñÿ ïåðåõîäîì ïðåäïðèÿòèé íà íîâûå óñëîâèÿ õîçÿéñòâîâàíèÿ, íåîáõîäèìîñòüþ ðàçâèòèÿ ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé íàóêè è òåõíèêè è óâåëè÷åíèåì ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíûõ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ. Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿåòñÿ ïðèáûëü, êîòîðàÿ âûñòóïàåò âàæíåéøèì îáîáùàþùèì ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ, èñòî÷íèêîì ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ êîëëåêòèâà.


Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè ïðåäïðèÿòèåì ÿâëÿåòñÿ ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêöèè îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè (ðàáîò, óñëóò). Íàðÿäó ñ ïðèáûëüþ îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè, ðóêîâîäñòâî ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíî àíàëèçèðîâàòü áàëàíñîâóþ ïðèáûëü, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðèáûëü îò ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ ôîíäîâ, íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ öåííûõ áóìàã, âàëþòíûõ öåííîñòåé, ïðèáûëü îò ëèçèíãîâûõ è âíåðåàëèçàöèîííûõ îïåðàöèé è ïðèáûëü îò íåðåàëèçàöèîííûõ îïåðàöèé, êîòîðàÿ ñâÿçàíà ñ ïîëó÷åíèåì äîõîäà îò îïåðàöèé íåïîñðåäñòâåííî íå ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèåé ïðîäóêöèè îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà - ðåàëèçàöèÿ îñíîâíûõ ôîíäîâ, ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé è íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ, ïðîäóêöèè îáñëóæèâàþùåãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, îò ñäà÷è èìóùåñòâà â àðåíäó, äèâèäåíäû îò îáëèãàöèè è äðóãèõ öåííûõ áóìàã, äîõîäû îò êîììåð÷åñêîãî êðåäèòà è ò.ä.


Äëÿ ïðàêòè÷åñêîé ðåàëèçàöèè ïðåäîñòàâëåííîé ïðåäïðèÿòèÿì ñàìîñòîÿòåëüíîñòè ñ öåëüþ ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, ïðåäïðèÿòèþ (â ëèöå ðóêîâîäèòåëåé ïîäðàçäåëåíèé è àäìèíèñòðàöèè) ïîñòîÿííî òðåáóåòñÿ îïåðàòèâíàÿ, äîñòîâåðíàÿ, äîñòóïíàÿ è îáøèðíàÿ èíôîðìàöèÿ ïî ïîòðåáëÿåìîñòè âñåõ âèäîâ ïðîäóêöèè, îáåñïå÷åííîñòè åå èçãîòîâëåíèÿ âñåìè âèäàìè ðåñóðñîâ, öåíàõ íà ïðîäóêöèþ è ìàòåðèàëû, ôàêòè÷åñêîì ñîñòîÿíèè ïðîèçâîäñòâà è äð.


Îäíèì èç ýôôåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà è ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå íà ïðåäïðèÿòèè ïåðåäîâûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, âêëþ÷àþùèõ â ñåáÿ:


îïðåäåëåíèå ôóíêöèé, êîòîðûå äîëæíû áûòü ðåøåíû ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ñëóæá ïðåäïðèÿòèÿ íàäåæíîé è êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèåé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé;


îïðåäåëåíèå çàäà÷, êîòîðûå íåîáõîäèìî ðåøèòü ñ öåëüþ îáåñïå÷åíèÿ ðåøåíèÿ ôóíêöèé, îïðåäåëåííûõ ïà ïåðâîì ýòàïå;


îïðåäåëåíèå ïåðå÷íÿ êîëëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåé èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ îïðåäåëåííûõ íà âòîðîì ýòàïå;


îïðåäåëåíèå ôîðì è ìåòîäîâ, îñíîâûâàÿñü íà êîòîðûõ è/èëè èñïîëüçóÿ êîòîðûå ñ ïîìîùüþ êîëëè÷åñòâåííûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äèñòèãàåòñÿ ðåøåíèå òðåáóåìûõ çàäà÷ è îïðåäåëåíèå çàäàííûõ ôóíêöèé äëÿ ïðèíÿòèÿ íåîáõîäèìûõ ðåøåíèé.


Ïðííöèïèàëüíî âîçìîæíî ÷åòûðå ôîðìû îðãàíèçàöèè ñòðàòåãèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà ïðåäïðèÿòèè:


- öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè öåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè ýêîíîìèêî-ïðîèçâîäñòâåííûìè îáúåêòàìè (òðàäèöèîííàÿ ÀÑÓ);


- öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîì èëè íåçàâèñèìûõ ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ (ïðè ïîìîùè ÂÖ êîëëåêòèâíîãî ïîëüçîâàíèÿ);


- ðàñïðåäåëåííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè öåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè;


- ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà è õðàíåíèå ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè.


Äâå ïîñëåäíèå îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ïðåäîïðåäåëèëè êîíöåïöèþ íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Îñíîâó íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñîñòàâëÿþò ðàñïðåäåëåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà, "äðóæåñòâåííîå" ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è ðàçâèòûå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè. Ïîëüçîâàòåëþ-íåïðîãðàììèñòó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ ñ ÝÂÌ ïðè ýòîì ìîùíûå ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûå ñðåäñòâà (áàçû äàííûõ, ýêñïåðòíûå ñèñòåìû, áàçû çíàíèé è ñèñòåìû ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è äð.) ñîçäàþò êîìôîðò â ðàáîòå, ïîçâîëÿþò íå òîëüêî àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåññ èçìåíåíèÿ ôîðìû è ìåñòîïîëîæåíèÿ èíôîðìàöèè, íî òàêæå èçìåíåíèÿ åå ñîäåðæàíèÿ.


Äëÿ íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè õàðàêòåðíû:


- ðàáîòà ïîëüçîâàòåëÿ â ðåæèìå ìàíèïóëèðîâàíèÿ (íåïðîãðàììèðîâàíèÿ äàííûìè);


- ñêâîçíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà íà âñåõ ýòàïàõ ïðîõîæäåíèÿ èíôîðìàöèè íà îñíîâå èíòåãðèðîâàííûõ áàç äàííûõ, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ åäèíóþ óíèôèöèðîâàííóþ ôîðìó ïðåäñòàâëåíèÿ, õðàíåíèÿ, ïîèñêà, îòîáðàæåíèÿ, âîññòàíîâëåíèÿ è çàùèòû äàííûõ;


- áåçáóìàæíûé ïðîöåññ îáðàáîòêè äîêóìåíòîâ;


- èíòåðàêòèâíûé ðåæèì ðåøåíèÿ çàäà÷;


- âîçìîæíîñòè êîëëåêòèâíîãî èñïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ íà îñíîâå ñåòåâîé òåõíîëîãèè êëèåíò - ñåðâåð, îáúåäèíåííûõ ñðåäñòâàìè êîììóíèêàöèè;


- âîçìîæíîñòè, àäàïòèâíîé ïåðåñòðîéêè ôîðì è ñïîñîáà ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è.


Ñîâðåìåííûé ýòàï àâòîìàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì õàðàêòåðèçóåòñÿ ñòðåìèòåëüíûì ðàçâèòèåì ñèñòåì ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè äàííûõ, ÷òî ïîçâîëÿåò óñêîðèòü îáðàáîòêó èíôîðìàöèè çà ñ÷åò ìàêñèìàëüíîãî ïðèáëèæåíèÿ ñðåäñòâ îáðàáîòêè äàííûõ ê ìåñòàì åå âîçíèêíîâåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ; ýôôåêòèâíåå óäîâëåòâîðèòü ðàçíîîáðàçíûå è ÷àñòî ìåíÿþùèåñÿ èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà; îáåñïå÷èòü ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ê îáúåêòàì îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ; ñíèæàòü ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå âñåé âû÷èñëèòåëüíîé ñèñòåìû; óâåëè÷èâàòü ãèáêîñòü è ïîâûøàòü æèâó÷åñòü ñèñòåì (âûõîä èç ñòðîÿ îäíîãî êîìïüþòåðà íå ïðèâîäèò ê îòêàçó âñåé ñèñòåìû); íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâîâàòü èñïîëíèòåëÿì â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ, ïîâûøàòü êà÷åñòâî è íàäåæíîñòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé.


Ñòðóêòóðíî ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ðåàëèçóåòñÿ â âèäå ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèõ ñèñòåì (ñåòåé âû÷èñëèòåëüíûõ ìàøèí - ëîêàëüíûõ/ãëîáàëüíûõ). Âàæíûì ôàêòîðîì ñòàíîâëåíèÿ íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè (ËÂÑ) ïåðñîíàëüíûõ ÝÂÌ (ÏÝÂÌ), êîòîðûå ýôôåêòèâíî ñî÷åòàþò âîçìîæíîñòè ÏÝÂÌ äëÿ ïåðñîíàëüíîé îáðàáîòêè äàííûõ ñ ïðåèìóùåñòâàìè ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè äàííûõ, îáåñïå÷èâàþùåé êîëëåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå îáùèõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ äëÿ óïðàâëåíèÿ îáúåêòîì â öåëîì. Â ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè âîçíèêàåò íîâûé òèï âçàèìîäåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëåé, ïðè êîòîðîì ðåàëèçóþòñÿ ýëåìåíòû áåçáóìàæíîé òåõíîëîãèè îáðàáîòêè äàííûõ, îðãàíèçóåòñÿ "ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà". Â ëîêàëüíûõ ñåòÿõ ýôôåêòèâíî âûïîëíÿþòñÿ îïåðàöèè ïåðâè÷íîãî ââîäà äàííûõ â ñèñòåìó, ïðîèçâîäèòñÿ äèàëîãîâîå è ðåãëàìåíòíîå ðåøåíèå çàäà÷, ïðèíèìàþòñÿ óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, íà îñíîâå ñêâîçíîé èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè ñðåäñòâàìè ñåòåâûõ áàç äàííûõ. Ñîçäàíèå ëîêàëüíîé ñåòè, îðãàíèçàöèÿ íîâûõ ìåòîäîâ äèàëîãîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ÝÂÌ ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè äàííûõ. Êîíöåïöèÿ ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè ðåàëèçîâàííàÿ íà áàçå ËÂÑ, ïðåäïîëàãàåò ðàçâèòèå ñåòè àâòîìàòèçèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò - (ÀÐÌ) ïåðñîíàëà ïðåäïðèÿòèé. Ïîñêîëüêó ïðîöåññ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ ðåàëèçóåòñÿ â öåëîì êîëëåêòèâîì, íåîáõîäèìà ïðîáëåìíàÿ ñïåöèàëèçàöèÿ ÀÐÌ óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà ñîîòâåòñòâóþùàÿ ðàçëè÷íûì óïðàâëåí÷åñêèì çâåíüÿì è ðåàëèçóåìûì ôóíêöèÿì. Ýòî ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü ãèáêèå, ïåðåñòðàèâàåìûå ñòðóêòóðû óïðàâëåíèÿ, ïîâûøàòü ýôôåêòèâíîñòü è îïåðàòèâíîñòü ðàáîòû ñëóæá ËÂÑ, íà îñíîâå êîòîðûõ ôóíêöèîíèðóþò êîìïëåêñû ÀÐÌ, êàê â ðàìêàõ îòäåëüíûõ ïîäðàçäåëåíèé, òàê è íà óðîâíÿõ ñìåæíûõ ôóíêöèé, âûïîëíÿåìûõ ðàçëè÷íûìè ïîäðàçäåëåíèÿìè, ñëóæàò äëÿ âçàèìîñâÿçè îòäåëüíûõ ÀÐÌ â ñèñòåìå.


Íîâûå ôîðìû âçàèìîäåéñòâèÿ ÷åëîâåêà è ÝÂÌ ñîçäàþò íîâóþ èíôîðìàöèîííóþ òåõíîëîãèþ óïðàâëåíèÿ, äëÿ êîòîðîé õàðàêòåðíà ÷åëîâåêî-ìàøèííàÿ ïðîöåäóðà ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ. Ôîðìèðóþòñÿ íîâûå òðåáîâàíèÿ ê ïîñòàíîâêå çàäà÷ è ðàñøèðÿþòñÿ âîçìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ýêîíîìèêî-ìàòåìàòè÷åñêèõ ìåòîäîâ íà ðàáî÷èõ ìåñòàõ.


Íîâûå èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè óïðàâëåíèÿ âàæíûì è íåîáõîäèìûì ñðåäñòâîì ïîçâîëÿþùèì:


- îñâîáîäèòü óïðàâëåí÷åñêî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèÿ îò ðóòèííîé ðó÷íîé ðàáîòû ïî ó÷åòó, õðàíåíèþ è îáðàáîòêå èíôîðìàöèè íà ïðåäïðèÿòèÿõ;


- áûñòðî, êà÷åñòâåííî è íàäåæíî îñóùåñòâëÿòü ïðîöåññ ïðèåìà, ó÷åòà, õðàíåíèÿ è îáðàáîòêè èíôîðìàöèè;


- çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü óïðàâëåí÷åñêî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèÿ çàíèìàþùèéñÿ ðó÷íîé ðàáîòîé ïî ó÷åòó, õðàíåíèþ è îáðàáîòêå èíôîðìàöèè íà ïðåäïðèÿòèè;


- îáåñïå÷èòü, â òðåáóåìûå ñðîêè, ðóêîâîäñòâî è óïðàâëåí÷åñêî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèÿ êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèåé;


- ñâîåâðåìåííî è êà÷åñòâåííî âåñòè àíàëèç õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ;


- áûñòðî è êà÷åñòâåííî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì ïðåäïðèÿòèÿ.


Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííîìó ïðåäïðèÿòèþ äëÿ óñïåøíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ íåîáõîäèìî ñîçäàòü èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó îáåñïå÷èâàþùóþ:


- îïåðàòèâíûé ñáîð, êà÷åñòâåííóþ è íàäåæíóþ îáðàáîòêó èíôîðìàöèè, íà÷èíàÿ ñ ïðîèçâîäñòâåííûõ ïîäðàçäåëåíèé è çàêàí÷èâàÿ àäìèíèñòðàöèåé ïðåäïðèÿòèÿ;


- îáåñïå÷åíèå öåëîñòíîñòè è ñîõðàííîñòè èíôîðìàöèè;


- èíòåãðàöèþ èíôîðìàöèè, â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ ôóíêöèé è ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé, òåì èëè èíûì äîëæíîñòíûì ëèöîì èëè ñëóæáîé;


- îáðàáîòêó èíôîðìàöèè â ðåàëüíîì ìàñøòàáå âðåìåíè;


- îáåñïå÷åíèå çàùèòû èíôîðìàöèè îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòóïà;


- âîçìîæíîñòü äîñòóïà ê èíôîðìàöèè (áàçàì äàííûõ ïðåäïðèÿòèé è áàíêîâ).


0ñíîâûâàÿñü íà èçëîæåííîì, â ðàáîòå ïðîâåäåíî èññëåäîâàíèå âñåõ ïîäðàçäåëåíèé ïðîìûøëåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ è îñíîâûâàÿñü íà òîì, ÷òî ïðèáûëü âûñòóïàåò âàæíåéøèì îáîáùàþùèì ïîêàçàòåëåì çôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ, ïðåäëîæåíà ðåàëèçàöèÿ ííôîðìàöèîííîé ñèñòåìû, êîòîðàÿ îáåñïå÷èâàåò îïåðàòèâíûé ñáîð è îáðàáîòêó èíôîðìàöèè è âîçìîæíîñòü ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé ñëóæáàìè è ðóêîâîäñòâîì ïðåäïðèÿòèÿ.


�
Ðàçäåë 1. Èññëåäîâàíèå ïðåäìåòíîé îáëàñòè. 


Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿåòñÿ ïðèáûëü, êîòîðàÿ âûñòóïàåò âàæíåéøèì îáîáùàþùèì ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ, èñòî÷íèêîì ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ êîëëåêòèâà. Â ñâÿçè ñ ýòèì ñîçäàíèå è ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà ïðåäïðèÿòèè äîëæíû îáåñïå÷èâàòü âîçìîæíîñòü ìàêñèìàëüíîãî ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè ïðè ìèíèìàëüíûõ èçäåðæêàõ è çàòðàòàõ.


Ñ öåëüþ ðàçðàáîòêè ñòðàòåãèè ñîçäàíèÿ è ðàçâèòèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ, èññëåäóåì èñòî÷íèêè ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèé è ñïîñîáû, ïîçâîëÿþùèå îïåðàòèâíî îáåñïå÷èâàòü ó÷åò, ôîðìèðîâàíèå è ðàñ÷åò ïîêàçàòåëåé ôèíàíñîâîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ, âûäà÷ó òðåáóåìûõ ðåçóëüòàòîâ â êîíòðîëüíî-ôèíàíñîâûå îðãàíû è îïåðàòèâíî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ñëóæáàì è àäìèíèñòðàöèè ïðåäïðèÿòèÿ.


Èñòî÷íèêàìè ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèé ÿâëÿþòñÿ:


- ïðèáûëü îò ðåçóëüòàòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè;


- àìîðòèçàöèîííûå îò÷èñëåíèÿ;


- äîõîäû îò ðåàëèçàöèè öåííûõ áóìàã (äëÿ àðåíäíûõ è ÷àñòíûõ ïðåäïðèÿòèé);


- ïðèáûëü îò ñäà÷è îáúåêòîâ ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé â àðåíäó;


- âçíîñû ÷ëåíîâ òðóäîâûõ êîëëåêòèâîâ;


- äîáðîâîëüíûå âçíîñû ïðåäïðèÿòèé è ãðàæäàí íà îáùåñòâåííûå íóæäû;


- äîõîäû îò ïðåäîñòàâëåíèÿ òîâàðíîãî, êîììåð÷åñêîãî è ôèíàíñîâîãî êðåäèòîâ;


- äîõîäû îò äîîöåíêè è ïåðåîöåíêè èçëèøêîâ òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé;


- êóðñîâàÿ ðàçíèöà, íà÷èñëåííàÿ íà âàëþòíûå öåííîñòè;


- ïðî÷èå ïîñòóïëåíèÿ.


Èññëåäóåì îòäåëüíûå âèäû ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ. Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ôîðìèðîâàíèÿ ðåñóðñîâ ÿâëÿåòñÿ ïðèáûëü îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè îñíîâíîé äåÿòåëüíîñòè (ðàáîò, óñëóã). Ïîä ïðèáûëüþ îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã) ñëåäóåò ïîíèìàòü âûðó÷êó îò ðåàëèçàöèè óìåíüøåííóþ íà îáÿçàòåëüíûå ïëàòåæè è ñáîðû (íàëîãè íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü, àêöèçíûé ñáîð, ãîñïîøëèíó è ò.ä.) è ðàñõîäîâ, êîòîðûå âêëþ÷àþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì â ñåáåñòîèìîñòü ðåàëèçîâàííîé ïðîäóêöèè. Ðåàëèçàöèÿ ïðîäóêöèè - ýòî õîçÿéñòâåííàÿ îïåðàöèÿ ñóáüåêòà ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ ïðåäóñìàòðèâàåò ïåðåäà÷ó ïðàâà ñîáñòâåííîñòè òîâàðà äðóãîìó ñóáúåêòó è îáìåí íà ýêâèâàëåíòíóþ ñóììó äåíåæíûõ ñðåäñòâ èëè îáÿçàòåëüñòâ ïî çàäîëæåííîñòè.


Ïðèáûëü ÿâëÿåòñÿ íàæíåéøèì îáîáùàþùèì ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿòèÿ, èñòî÷íèêîì ôèíàíñèðîâàíèÿ ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ êîëëåêòèâà.


Íàðÿäó ñ ïðèáûëüþ îò ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè èìååòñÿ áàëàíñîâàÿ ïðèáûëü, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïðèáûëü îò ðåàëèçàöèè îñíîâíûõ ôîíäîâ, íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ öåííûõ áóìàã, âàëþòíûõ öåííîñòåé, à òàêæå ïðèáûëü îò àðåíäíûõ (ëèçèíãîâûõ) îïåðàöèé è âíåðåàëèçàöèîííûõ îïåðàöèé. Ê íåìàòåðèàëüíûì àêòèâàì îòíîñèòñÿ ñòîèìîñòü îáúåêòîâ ïðîìûøëåííîé è èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè è äðóãèõ àíàëîãè÷íûõ ïðàâ: "Íîó-Õàó", ïàòåíòû è ëèöåíçèè, çíàêè íà òîâàðû è óñëóãè, ïðàâà íà èçîáðåòåíèÿ, íà ïðîìûøëåííûå èëè íàó÷íûå îáðàçöû, ÷åðòåæè, ìîäåëè èëè ñõåìû, ïðîãðàììíûå ñðåäñòâà âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè, àâòîìàòèçèðîâàííûå ñðåäñòâà è ñèñòåìû îáðàáîòêè èíôîðìàöèè è ò.ä.


Ïðèáûëü îò íåðåàëèçàöèîííûõ îïåðàöèé ñâÿçàíà ñ ïîëó÷åíèåì äîõîäà îò îïåðàöèé íåïîñðåäñòâåííî íå ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèé ïðîäóêöèè îñíîâíîãî ïðîèçâîäñòâà - ðåàëèçàöèÿ îñíîâíûõ ôîíäîâ, ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé è íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ, ïðîäóêöèè îáñëóæèâàþøåãî è âñïîìîãàòåëüíîãî ïðîèçâîäñòâà, îò ñäà÷è èìóùåñòâà â àðåíäó, äèâèäåíäû îò îáëèãàöèé è äðóãèõ öåííûõ áóìàã, äîõîäû îò êîììåð÷åñêîãî êðåäèòà è ò.ä.


Äîáèòñÿ óâåëè÷åíèÿ ðàçìåðà ïðèáûëè âîçìîæíî çà ñ÷åò ñëåäóþùèõ ôóíêöèé õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè:


- ñíèæåíèÿ çàòðàò íà ïðîèçâîäñòâî è íåïðîèçâîäèòåëüíûå ðàñõîäû;


- ñíèæåíèÿ óáûòêîâ è ïîòåðü, êîòîðûå îòíîñÿòñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè;


- ñíèæåíèÿ óáûòêîâ è ïîòåðü ðåçóëüòàòîâ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè;


- ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè è åå êîíêóðåíòíîñïîñîáíîñòè;


- ïîâûøåíèÿ öåíû ïðîäóêöèè;


- óñêîðåíèÿ îáîðà÷èâàåìîñòè âëîæåííîãñ êàïèòàëà.


Íàèáîëüøåå âëèÿíèå íà ïðèáûëü îêàçûâàåò ñåáåñòîèìîñòú ïðîäóêöèè, êîòîðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ:


- ìàòåðèàëüíûå çàòðàòû;


- çàòðàòû íà îïëàòó òðóäà;


- îò÷èñëåíèå íà ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå;


- àìîðòèçàöèþ îñíîâíûõ ôîíäîâ è íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ;


- ïðî÷èå çàòðàòû.


Ê ìàòåðèàëüíûì çàòðàòàì - îòíîñÿòñÿ çàòðàòû ñâÿçàííûå ñ ïîäãîòîâêîé è îñâîåíèåì ïðîèçâîäñòâà (íà îñâîåíèå íîâîãî ïðîèçâîäñòâà, öåõîâ, ïóñêî-íàëàäî÷íûå ðàáîòû ñ ïðîáíûì âûïóñêîì ïðîäóêöèè, ïðåäóñìîòðåííîé ïðîåêòîì; íà ðàöèîíàëèçàöèþ è èçîáðåòàòåëüñòâî, íà ïðîâåäåííå íàó÷íî-ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ðàáîò è ëð.), ñ èñïîëüçîâàíèåì ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ (ïëàòà çà âîäó, ðåêóëüòèâàöèÿ çåìëè, íà ïîêðûòèå çàòðàò ïî ãåîëîãîðàçâåäêå, ïëàòà çà ïðåâûøåíèå ïðåäåëüíî äîïóñòèìûõ íîðì âûáðîñîâ â àòìîñôåðó è ò.ï.), çàòðàòû íå êàïèòàëüíîãî õàðàêòåðà, ñâÿçàííûå ñ ñîâåðøåíñòâîâàíèåì òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ è îðãàíèçàöèè ïðîèçâîäñòâà, ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðîäóêöèè; çàòðàòû ñâÿçàííûå ñ îáñëóæèâàíèåì ïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîöåññà (ñûðüå è ìàòåðèàëû, òîïëèâî è ýëåêòðîýíåðãèÿ, ñïåöîäåæäà, ïðîâåäåíèå òåêóùåãî ðåìîíòà îñíîâíûõ ôîíäîâ è ò.ä.); çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì ïðîèçâîäñòâîì.


Âàæíîå çíà÷åíèå â ñîñòàâå ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè çàíèìàþò ðàñõîäû íà îïëàòó òðóäà:


- ðàñõîäû íà îïëàòó îñíîâíîé è äîïîëíèòåëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû;


- îïëàòà åæåãîäíûõ îòïóñêîâ;


- çàòðàòû, ñâÿçàííûå ñ ïîäãîòîâêîé è ïåðåïîäãîòîâêîé êàäðîâ;


- îïëàòà çà âûïîëíåííûå ðàáîòû è óñëóãè, ñîãëàñíî çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðîâ.


Âàæíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè ñåáåñòîèìîñòè ïðîäóêöèè, à, ñëåäîâàòåëüíî, è ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ èãðàåò àìîðòèçàöèÿ îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ñðåäñòâ è íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ. Àìîðòèçàöèÿ - ýòî ïðîöåññ ïîñòåïåííîãî ïåðåíîñà ñòîèìîñòè îñíîâíûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ôîíäîâ íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ ïî ìåðå èõ ôèçè÷åñêîãî è ìîðàëüíîãî èçíîñà íà ïðîèçâîäèìûé ïðîäóêò (âíîâü ñîçäàâàåìóþ ñòîèìîñòü). Çà ñ÷åò àìîðòèçàöèîííûõ îò÷èñëåíèé îáðàçîâûâàåòñÿ ôîíä-èñòî÷íèê êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé.


Ê ïðî÷èì ðàñõîäàì, îòíîñÿùèìñÿ íà ñåáåñòîèìîñòü ïðîäóêöèè îòíîñèòñÿ:


- ðàñõîäû ñâÿçàííûå ñ íàáîðîì ðàáî÷åé ñèëû;


- ðàñõîäû íà ïåðåâîçêó ðàáîòíèêîâ ê ìåñòó ðàáîòû;


- äîïîëíèòåëüíûå ðàñõîäû, ñâÿçàííûå ñ âûïîëíåíèåì ðàáîò âàõòîâûì ìåòîäîì;


- ïðîöåíòû ïî ôèíàíñîâûì è òîâàðíûì êðåäèòàì;


- çàòðàòû ñâÿçàííûå ñ ðåàëèçàöèåé ïðîäóêöèè (òàìîæåííûå ïîøëèíû è ñáîðû, òðàíñïîðòíî-ýêñïåäèöèîííîå îáñëóæèâàíèå, ðåêëàìà è ïðåäïðîäàæíàÿ ïîäãîòîâêà òîâàðîâ, ðàñõîäû ñâÿçàííûå ñ ó÷àñòèåì â âûñòàâêàõ è ÿðìàðêàõ, ïðåäñòàâèòåëüñêèå ðàñõîäû è ò.ä.);


- íåäîñòà÷è ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé â ïðåäåëàõ íîðì.


- äðóãèå ðàñõîäû.


Îñíîâíûìè ôàêòîðàìè ðîñòà ðàçìåðà ïðèáûëè ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿþòñÿ:


- ñíèæåíèå óäåëüíîãî âåñà òîïëèâî-ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ íà åäèíèöó ïðîäóêöèè;


- âíåäðåíèå íîâîé, ïðîãðåññèâíîé òåõíîëîãèè, ìåõàíèçàöèè è àâòîìàòèçàöèè ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðîöåññîâ;


- èçìåíåíèå êîíñòðóêòèâíûõ è òåõíîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê èçäåëèé;


- ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì;


- óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ îñíîâíûõ ôîíäîâ;


- èçìåíåíèå ñòðóêòóðû ïðîäóêöèè;


- ïîâûøåíèå êà÷åñòâà;


- óëó÷øåíèå èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ;


- èíòåãðàöèÿ è êîîïåðàöèÿ ïðîèçâîäñòâà è ò.ä.


Òàêèì îáðàçîì ïîâûøåíèå ðåíòàáåëüíîñòè ïðîèçâîäñòâà, óâåëè÷åíèå ïðèáûëè ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ æèçíåííî-âàæíûì åãî óñëîâèåì ðàçâèòèÿ, ò.ê. ðåçóëüòàòû õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè èñïîëüçóþòñÿ íà îáðàçîâàíèå ôîíäîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ è âûïëàòó âîçíàãðàæäåíèÿ.


Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñíîâíûìè âèäàìè ïëàòåæåé ÿâëÿþòñÿ:


- àêöèçíûé ñáîð;


- íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü;


- ïîäîõîäíûé íàëîã ñ ïðèáûëè;


- íàëîã íà çåìëþ;


- ïëàòà çà âîäó;


- ïðî÷èå îáÿçàòåëüíûå ïëàòåæè - Ôîíä ëèêâèäàöèè ×åðíîáûëüñêîé êàòàñòðîôû, íà ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóêöèþ, ðåìîíò è ïîääåðæàíèå äîðîã, âíåáþäæåòíûå ôîíäû è ò.ä.


Àêöèçíûé ñáîð - ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íåïðÿìîé íàëîã íà âûñîêîðåíòàáåëüíûå è ìîíîïîëüíûå òîâàðû è âêëþ÷àåòñÿ â öåíó ýòèõ òîâàðîâ (ïðîäóêöèè). 


Íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü - ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ÷àñòü âíîâü ñîçäàííîé ñòîèìîñòè, êîòîðàÿ âíîñèòñÿ â áþäæåò íà êàæäîì ýòàïå èçãîòîâëåíèÿ òîâàðîâ, âûïîëíåíèÿ ðàáîò, ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã.


Ïëàòåëüùèêàìè íàëîãà ÿâëÿþòñÿ ñóáúåêòû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðûå ðàñïîëîæåíû íà òåððèòîðèè Óêðàèíû, ìåæäóíàðîäíûå îáúåäèíåííÿ è þðèäè÷åñêèå ëèöà, ãðàæäàíå êîòîðûå îñóùåñòâëÿþò îò ñâîåãî èìåíè ïðîèçâîäñòâåííóþ èëè èíóþ ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü â Óêðàèíå.


Îáúåêòàìè íàëîãîîáëàæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñóáúåêòû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ïî ðåàëèçàöèè òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã), êðîìå èõ ðåàëèçàöèè çà èíîñòðàííóþ âàëþòó. Ïîä íàëîãîîáëîæåíèå ïîäïàäàåò òåïëîýíåðãèÿ, ãàç, âîäà, íåäâèæèìîå èìóùåñòâî. Â ñòðîèòåëüñòâå îáúåêòîì íàëîãîîáëîæåíèÿ ÿâëÿþòñÿ îáúåìû âûïîëíåííûõ ñòðîèòåëüíî-ìîíòàæíûõ è ðåìîíòíûõ ðàáîò. Ïîäëåæàò òàêæå íàëîãîîáëîæåíèþ óñëóãè òðàíñïîðòíûõ îðãàíèçàöèé (âêëþ÷àÿ òðàíñïîðòèðîâêó ïî òðóáîïðîâîäàì íåôòè è íåôòåïðîäóêòîâ, ãàçà, òåïëîâîé ýíåðãèè, âîäû), ñâÿçè, êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêèõ è òóðèñòè÷åñêèõ çàâåäåíèé è ñïîðòèííûõ îðãàíèçàöèé, ðåêëàìíûõ è èíôîðìàöèîííûõ, îðãàíèçàöèé ïî ïðåäîñòàâëåíèþ 6ûòîâûõ óñëóã.


Îáëàãàåìûé îáîðîò îïðåäåëÿåòñÿ ïî ñòîèìîñòè òîâàðà (ðàáîòû, óñëóãè) â ñâîáîäíûõ öåíàõ è òàðèôàõ, ãîñóäàðñòâåííûõ ôèêñèðîâàííûõ è ðåãóëèðóåìûõ öåíàõ è òàðèôàõ, êîòîðûå âêëþ÷àþò íàëîã íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü ïî óñòàíîâëåííîé ñòàâêå. Â îáëàãàåìûé îáîðîò âêëþ÷àåòñÿ òàêæå äîïîëíèòåëüíûå ñðåäñòâà ïðåäïðèÿòèé-çàêàç÷èêîâ â ïîëüçó ïðåäïðèÿòèé-ïîñòàâùèêîâ.


Ïîäîõîäíûé íàëîã ñ ïðèáûëè - çàíèìàåò âàæíîå çíà÷åíèå ïðè ôîðìèðîâàíèè êàê îáùåãîñóäàðñòâåííûõ ðåñóðñîâ òàê è ðåñóðñîâ ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðàâèëüíîå îïðåäåëåíèå ðàçìåðà ïîäîõîäíîãî íàëîãà, èñïîëüçîâàíèå ïðåäîñòàâëåííûõ ëüãîò óâåëè÷èâàþò ïðèáûëü ïðåäïðèÿòèÿ, îñòàâøóþñÿ â åãî ðàñïîðÿæåíèè.


Ïëàòåëüùèêàìè íàëîãà ÿâëÿþòñÿ ñóáúåêòû ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, áþäæåòíûå ó÷ðåæäåíèÿ (â ÷àñòè õîçðàñ÷åòíîé äåÿòåëüíîñòè), áàíêè (êðîìå Íàöèîíàëüíîãî áàíêà Óêðàèíû è åãî ôèëèàëîâ), êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ þðèäè÷åñêèìè ëèöàìè, ìåæäóíàðîäíûå îðãàíèçàöèè, êîòîðûå èìåþò ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü â Óêðàèíå, íåðåçèäåíòû ïî ïðèáûëè íà òåððèòîðèè Óêðàèíû.


Îáúåêòîì íàëîãîîáëîæåíèÿ ÿâëÿåòñÿ áàëàíñîâàÿ ïðèáûëü. Ïðè ýòîì. áàëàíñîâàÿ ïðèáûëü ìîæåò áûòü óâåëè÷åíà íà ïîòåðè ïðè áàðòåðíûõ îïåðàöèÿõ, ñóììó ñðåäñòâ èëè ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé ïîëó÷åííûõ íà ñîáñòâåííûå íóæäû áåñïëàòíî èëè â âèäå áåçâîçâðàòíîé ôèíàíñîâîé ïîìîùè, ñóììó ôîíäîâ, ñîçäàííûõ çà ñ÷åò ñåáåñòîèìîñòè è äð.


Âìåñòå ñ òåì, áàëàíñîâàÿ ïðèáûëü óìåíüøàåòñÿ íà íàëîã íà èìóùåñòâî, çåìëþ, âëàäåëüöåâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, íà ñóììó çàòðàò ïî ñîäåðæàíèþ îáúåêòîâ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî íàçíà÷åíèÿ, äåíåæíûõ ñðåäñòâ, ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé è íåìàòåðèàëüíûõ àêòèâîâ, ïåðåäàííûõ ôîíäàì îáùåñòâåííûõ è ðåëèãèîçíûõ îðãàíèçàöèé, öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêàÿ, íàó÷íàÿ è áëàãîòâîðèòåëüíàÿ ðàáîòà è ò.ä.


Îòäåëüíûå âèäû äîõîäîâ íå ÿâëÿþòñÿ îáúåêòàìè íàëîãîîáëîæåíèÿ. Òàê, íå ïîäëåæàò íàëîãîîáëîæåíèþ äåíåæíûå ñðåäñòâà, ìàòåðèàëüíûå öåííîñòè è íåìàòåðèàëüíûå àêòèâû, ïîëó÷åííûå ïðåäïðèÿòèåì â âèäå âçíîñîâ â óñòàâíîé ôîíä, êóðñîâûå ðàçíèöû, íà÷èñëåííûå íà âàëþòíûå öåííîñòè, ñóììû äîîöåíîê îò ïåðåîöåíêè òîâàðíî-ìàòåðèàëüíûõ öåííîñòåé, íàïðàâëåííûõ íà ïîïîëíåíèå ñîáñòâåííûõ îáîðîòíûõ ñðåäñòâ è äð.


Ïî îòäåëüíûì îïåðàöèÿì óñòàíîâëåíû îòëè÷èòåëüíûå ïðàâèëà íàëîãîîáëîæåíèÿ. Îòëè÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè èìåþòñÿ ïðè íàëîãîîáëîæåíèè áàðòåðíûõ îïåðàöèé, îïåðàöèé ñ öåííûìè áóìàãàìè, ëèçèíãîâûõ è áàíêîâñêèõ îïåðàöèé, ñòðàõîâîé äåÿòåëüíîñòè, äîãîâîðíûõ îïåðàöèé íåðåçèäåíòîâ, ïðåäïðèÿòèÿ ñ èíîñòðàííûìè èíâåñòèöèÿìè, àãðîïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà. Òàê, ïðåäïðèÿòèÿ àãðîïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà îñâîáîæäàþòñÿ îò íàëîãîîáëîæåíèÿ ïî ïðèáûëè îò ïðîèçâîäñòâà ñåëüñêîõîçÿéñòâåííîé ïðîäóêöèè è ïðîäóêöèè åå ïåðåðîáîòêè íà ñîáñòâåííûõ ïðîèçâîäñòâåííûõ ìîùíîòÿõ. Ðûáíûå õîçÿéñòâà - îò ïðèáûëè, ïîëó÷åííîé îò âûëîâà ðûáû è ïåðåðàáîòêè åå íà ñîáñòâåííûõ ìîùíîñòÿõ. Ñòðîèòåëüíûå îðãàíèçàöèè - îò ïðèáûëè, ïîëó÷åííîé â ðåçóëüòàòå ñòðîèòåëüñòâà â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè æèëüÿ, îáúåêòîâ áûòà, êóëüòóðû, òîðãîâëè, îõðàíû çäîðîâüÿ, æèâîòíîâîä÷åñêèõ ïîìåùåíèé è èíæåíåðíî-òåõíè÷åñêèõ êîìïëåêñîâ.


Ïëàòà çà çåìëþ - âçèìàåòñÿ â âèäå çåìåëüíîãî íàëîãà èëè àðåíäíîé ïëàòû, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò êîëè÷åñòâà è ìåñòà ðàñïîëîæåíèÿ çåìåëüíîãî ó÷àñòêà, èñõîäÿ èç êàäàñòðîâîé îöåíêè çåìåëü.


 Íàëîã ñ âëàäåëüöåâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ - îñóùåñòâëÿåòñÿ äëÿ ñòðîèòåëüñòâà, ðåêîíñòðóêöèè, ðåìîíòà è ñîäåðæàíèÿ àâòîìîáèëüíûõ äîðîã. Çàêîíîì Óêðàèíû ââåäåí íàëîã ñ âëàäåëüöåâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è ìåõàíèçìîâ.


Ïëàòåëüùèêàìè íàëîãà ÿâëÿþòñÿ îðãàíèçàöèè, èìåþùèå ñîáñòâåííûå òðàíñïîðòíûå ñðåäñòâà, ñàìîõîäíûå ìàøèíû è ìåõàíèçìû. Íàëîã óñòàíàâëèâàåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò ìîùíîñòè äâèãàòåëÿ - ëîøàäèííûõ ñèë èëè êèëîâàòò ìîùíîñòè. Íà÷èñëåíèå íàëîãà ïðîèçâîäèòñÿ íà áàçå îò÷åòíûõ äàííûõ î íàëè÷èè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.


Îñòàòî÷íàÿ ïðèáûëü, îñòàâøàÿñÿ ïîñëå ðàñ÷åòîâ ñ áþäæåòîì (äëÿ àðåíäíûõ ïðåäïðèÿòèé ñ àðåíäîäàòåëåì è áþäæåòîì) îñòàåòñÿ â ïîëíîì ðàñïîðÿæåíèè ïðåäïðèÿòèÿ, êîòîðîå ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåò íàïðàâëåíèå åå èñïîëüçîâàíèÿ. Êàê ïðàâèëî, ïðåäïðèÿòèÿ îáðàçîâûâàþò ôîíäû ñ ó÷åòîì èõ öåëåâîãî íàçíà÷åíèÿ:


- ôîíä ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà;


- ôîíä ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ;


- ôîíä ìàòåðèàëüíîãî ïîîùðåíèÿ.


Â óñëîâèÿõ ñîöèàëüíîé ïåðåîðèåíòàöèè çêîíîìèêè, êàæäîå ïðåäïðèÿòèå äîëæíî èìåòü ñðåäñòâà äëÿ ñîöèàëüíîé çàùèòû ñâîèõ ðàáîòíèêîâ, â ñëó÷àå íåïðåäâèäåííûõ ïîòåðü è ñíèæåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà. Äëÿ ýòîé öåëè, êðîìå íàçâàííûõ ôîíäîâ ìîæåò ñîçäàâàòüñÿ ðåçåðâíûé ôîíä.


Ñðåäñòâà ôîíäîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ èñïîëüçóþòñÿ íà ðåøåíèå âîïðîñîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà, ðàçâèòèÿ è ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà, ðàñøèðåíèÿ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé èíôðàñòðóêòóðû, ìàòåðèàëüíîå ïîîùðåíèå ðàáîòíèêîâ.


Ïðîâåäåííûå âûøå èññëåäîâàíèÿ èñòî÷íèêîâ ôîðìèðîâàíèÿ ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ ïðåäïðèÿòèÿ è ôàêòîðîâ âëèÿþùèõ íà íèõ, ïîçâîëÿþò ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ (â óñëîâèÿõ ðûíêà), ïîçâîëÿþùèì îáåñïå÷èòü ïîëó÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, ÿâëÿåòñÿ îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå, ó÷åò, êîíòðîëü âñåì ïðåäïðèÿòèåì è îáåñïå÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè ïðè ìèíèìèçàöèè åå ñåáåñòîèìîñòè, ò. å. â èäåàëå êàæäûé ñîòðóäíèê ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ äîëæåí èìåòü âîçìîæíîñòü áûñòðîãî äîñòóïà ê èíôîðìàöèè. Äëÿ ýòîãî è ïðåäíàçíà÷åíû èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÷òîáû âûäåðæàòü êîíêóðåíòíóþ áîðüáó,îðãàíèçàöèÿì ïðèõîäèòñÿ ïîñòîÿííî îïòèìèçèðîâàòü ìåòîäû âåäåíèÿ áèçíåñà â ñîîòâåòñòâèè ñ òåêóùåé ðûíî÷íîé ñèòóàöèåé, òðåáîâàíèÿìè çàêàç÷èêîâ è ïîñòàâùèêîâ. Â ýòîì êëþ÷åâóþ ðîëü èãðàþò èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, êîòîðûå ïîìîãàþò â óïðàâëåíèè áèçíåñ-ïðîöåññàìè è ïîääåðæèâàþò ïðèíÿòèå ðåøåíèé. Òàêèì îáðàçîì, äëÿ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì íåîáõîäèìî ñîçäàòü è âíåäðèòü àâòîìàòèçèðîâàííóþ èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó, ïîçâîëÿþùóþ îáåñïå÷èòü ïðåäïðèÿòèå:


- îïåðàòèâíûìè ñâåäåíèÿìè î ïîòðåáíîñòÿõ â òîâàðàõ è óñëóãàõ êàê íà ðûíêå Óêðàèíû, òàê è íà ìèðîâîì ðûíêå;


- îïåðàòèâíûìè ñâåäåíèÿìè î ïîòðåáèòåëÿõ (ïîñòàâùèêàõ) òîâàðîâ è óñëóã è ñîîòâåòñâåííî öåíû íà íèõ;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ðåàëèçàöèåé ñîáñòâåííûõ (ïðîèçâîäèìûõ) òîâàðîâ è óñëóã;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíûìè öåííîñòÿìè;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå îñíîâíûìè ñðåäñòâàìè;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåííå äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè;


- ó÷åò, êîíòðîëü è ðàñ÷åòû âñåõ âèäîâ ïëàòåæåé è îïåðàòèâíóþ âûäà÷ó äàííûõ.






































Ðàçäñë 2. Èññëåäîâàíèå ìîäåëè èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ.





Ñîâðåìåííûé ýòàï ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé â ìèðå, õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàñøèðåíèåì è ñîâåðøåíñòâîâàíèåì ôîðì è ìåòîäîâ èõ óïðàâëåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïà ïðåäïðèÿòèè. Ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì (ÈÑ) íà ïðåäïðèÿòèÿõ â ïîñëåäíèå 30 ëåò íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóåò ýôôåêò ìàÿòíèêà: öåíòðàëèçîâàííàÿ ìîäåëü îáðàáîòêè èíôîðìàöèè íà áàçå ìýéíôðåéìîâ, äîìèíèðóþùàÿ äî ñåðåäèíû 80-õ ãîäîâ, âñåãî íà íåñêîëüêî ëåò óñòóïèëà ñâîè ïîçèöèè ðàñïðåäåëåííîé àðõèòåêòóðå îäíîðàíãîâûõ ñåòåé ïåðñîíàëüíûõ êîìïüþòåðîâ (ÏÊ), íî çàòåì íà÷àëîñü âîçâðàòíîå äâèæåíèå ê öåíòðàëèçàöèè ðåñóðñîâ ñèñòåìû, è ñåãîäíÿ â ôîêóñå âíèìàíèÿ îêàçàëàñü òåõíîëîãèÿ êëèåíò/ñåðâåð, êîòîðàÿ ýôôåêòèâíî îáúåäèíÿåò äîñòîèíñòâà ñâîèõ ïðåäøåñòâåííèêîâ. Èññëåäîâàíèÿ ÈÑ ïðåäïîëàãàþò ðàññìàòðèâàòü èõ ïðîöåññ ðàçâèòèÿ êàê ïîñëåäîâàòåëüíîñòü ÷åòûðåõ âîëí ýâîëþöèè:


- ïåðâàÿ âîëíà ( 1960-1970 ãã.): ÈÑ ñòðîèëèñü íà áàçå ìåéíôðåéìîâ ïî ïðèíöèïó "îäíî ïðåäïðèÿòèå - îäèí öåíòð îáðàáîòêè", à â êà÷åñòâå ñòàíäàðòíîé ñðåäû âûïîëíåíèÿ ïðèëîæåíèé ñëóæèëà ÎÑ MVS ôèðìû IBM;


- âòîðàÿ âîëíà ( 1970-1980 ãã.): ïåðâûå øàãè äåöåíòðàëèçàöèè ÈÑ, â ïðîöåññå êîòîðîé ïîëüçîâàòåëè ñòàëè ïðîäâèãàòü èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè â îðãàíèçàöèè è ó÷ðåæäåíèÿ, èñïîëüçóÿ ìèíè-êîìïüþòåðû êëàññà DEC VAX IBM AS/400. Ïàðàëëåëüíî íà÷àëîñü àêòèâíîå âíåäðåíèå âûñîêîïðîèçâîäèòåëüíûõ ÑÓÁÄ òèïà DB2, ADABAS è ïàêåòîâ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì òèïà SAS, Walker è äð. Òàêèì îáðàçîì, êàðäèíàëüíûì íîâøåñòâîì ÈÑ âòîðîé âîëíû áûëà äâóõóðîâíåâàÿ ìîäåëü îðãàíèçàöèè ñèñòåìû "ìýéíôðåéì - ìèíè-êîìïüòåðû" ñ èíôîðìàöèîííûì ôóíäàìåíòîì â âèäå öåíòðàëèçîâàííîé áàçû äàííûõ è ïðèêëàäíûõ ïàêåòîâ. Íàïðèìåð, äëÿ ÂÌÑ ÑÑÑÐ Ñåâåðíîãî ôëîòà Ñåâåðîìîðñê - ìýéíôðåéì è öåíòðàëèçîâàííûå áàçû äàííûõ è ïðèêëàäíûå ïàêåòû; âîåííûå áàçû - ìèíè-êîìïüþòåðû íà áàçàõ ôëîòà è êîðàáëÿõ;


- òðåòüÿ âîëíà (1980 - 1990 ãã.): áóì ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè, ãëàâíîé äâèæóùåé ñèëîé êîòîðîé áûë ìàññîâûé ïåðåõîä ïîëüçîâàòåëåé ñ ìýéíôðåéìîâ è ìèíè-êîìïüþòåðîâ íà ÏÊ (ïî íåêîòîðûì îöåíêàì, íà êîíåö 1994ã. ñåêòîð ÏÊ ñîñòàâëÿë îêîëî 60 % êîìïüþòåðíîãî ðûíêà, à ìèðîâîé ïàðê ÝÂÌ ýòîãî êëàññà íàñ÷èòûâàë áîëåå 170 ìëí. øòóê). Ëîãèêà öåíòðàëèçîâàííîãî óïðàâëåíèÿ â ÑÑÑÐ è êîðïîðàòèâíîãî áèçíåñà â ìèðå ïîòðåáîâàëà îáúåäèíåíèÿ ðàçðîçíåííûõ ÝÂÌ (ðàáî÷èõ ìåñò) è åäèíóþ ÈÑ - ïîÿâèëèñü âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè è ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà. Îäíàêî î÷åíü ñêîðî â îäíîðàíãîâûõ ñåòÿõ ñòàëè îáíàðóæèâàòüñÿ ïåðâûå ïðèçíàêè èåðàðõè÷íîñòè - ñíà÷àëà â âèäå âûäåëåííûõ ôàéë-ñåðâåðîâ, ñåðâåðîâ ïå÷àòè, òåëåêîììóíèêàöèîííûõ ñåðâåðîâ, à çàòåì è ñåðâåðîâ ïðèëîæåíèé. Íà êàêîì-òî ýòàïå âîçðàñòàþùóþ ïîòðåáíîñòü â êîíöåíòðàöèè ðåñóðñîâ ÈÑ, îòâåòñòâåííûõ çà àäìèíèñòðèðîâàíèå ñèñòåìû, ïîääåðæêó öåíòðàëèçîâàííîé (êîðïîðàòèâíîé) ÁÄ è âûïîëíåíèå ñâÿçàííûõ ñ íåé öåíòðàëèçîâàííûõ ïðèëîæåíèé, óäàëîñü óäîâëåòâîðèòü â ìîäåëè ñðåäíåãî ïðåäïðèÿòèÿ èëè ïîäðàçäåëåíèé êðóïíûõ îðãàíèçàöèé, çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ UNIX - ñåðâåðîâ è èñïîëüçîíàíèÿ ðàñïðåäåëåííûõ ÁÄ íà áàçå ÑÓÁÄ ORAKL. Äàííûé ïðîöåññ ïðîõîäèë ñ âûñîêîé èíòåíñèâíîñòüþ, òàê ê êîíöó ïðîøëîãî ãîäà â ìèðå áûëî óñòàíîâëåíî 2,5 ìëí. UNIX -ñåðâåðîâ è ðàáî÷èõ ñòàíöèé. Ïðèâåäåííàÿ ñòðóêòóðà ÈÑ îçíà÷àåò âîçâðàò ê äâóõóðîâíåâîé ìîäåëè âòîðîé âîëíû, íî ðàçóìååòñÿ ñ äîáàâëåíèåì íîâîãî êà÷åñòâà. Òàê, ïðè ðàçâèòèè ÈÑ òðåòüåãî ïîêîëåíèÿ èäåÿ ÷èñòîé (îäíîðàíãîâîé) ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè çàìåòíî íà÷àëà ñäàâàòü ïîçèöèè èåðàðõè÷åñêîé ìîäåäè êëèåíò/ñåðâåð. 


- ÷åòâåðòàÿ âîëíà (1990 - ???? ãã.): íàõîäèòñÿ â ôàçå çàðîæäåíèÿ, íî èññëåäîâàíèÿ äàþò âîçìîæíîñòü ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ñîâðåìåííûõ ÈÑ ÿâëÿåòñÿ èåðàðõè÷åñêàÿ îðãàíèçàöèÿ, â êîòîðîé öåíòðàëèçîâàííàÿ îáðàáîòêà è åäèíîå óïðàâëåíèå ðåñóðñàìè ÈÑ íà âåðõíåì óðîâíå ñî÷åòàþòñÿ ñ ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêîé íà íèæíåì óðîâíå. Ïîäîáíîå ïîñòðîåíèå ÈÑ ÿâëÿåòñÿ ñâîåãî ðîäà êîìïðîìèñîì ìåæäó æåëàíèåì èñïîëüçîâàòü êîìôîðò ãðàôè÷åñêîãî èíòåðôåéñà èíäèâèäóàëüíûõ ïðèëîæåíèé è òðåáîâàíèÿìè ìàêñèìàëüíîé äîñòóïíîñòè äàííûõ äëÿ âñåõ êëèåíòîâ ñèñòåìû, ïîâûøåíèÿ ñêîðîñòè îáðàáîòêè, ïðîñòîòû àäìèíèñòðèðîâàíèÿ è ñíèæåíèÿ ýêñïëóàòàöèîííûõ ðàñõîäîâ.


Íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííîãî àïàëèçà [1,4] è èññëåäîâàíèè ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå âûâîäû îá îñîáåííîñòÿõ ÈÑ ïîñëåäíåãî ïîêîëåíèÿ:


- ïîëíîå èñïîëüçîâàíèå ïîòåíöèàëà íàñòîëüíûõ êîìïüòåðîâ è ñðåäû ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè;


- ìîäóëüíîå ïîñòðîåíèå ñèñòåìû, ïðåäïîëàãàþùåé ñóùåñòâîâàíèå ìíîæåñòâà ðàçëè÷íûõ òèïîâ àðõèòåêòóðíûõ ðåøåíèé â ðàìêàõ åäèíîãî êîìïëåêñà;


- ýêîíîìèÿ ðåñóðñîâ ñèñòåìû çà ñ÷åò öåíòðàëèçàöèè õðàíåíèÿ í îáðàáîòêè äàííûõ íà âåðõíèõ óðîâíÿõ;


- íàëè÷èå ýôôåêòèâíûõ öåíòðàëèçîâàííûõ ñðåäñòâ ñåòåâîãî è ñèñòåìíîãî àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ îñóùåñòâëÿòü ñêâîçíîé êîíòðîëü çà ôóíêöèîíèðîâàíèåì ñåòè è óïðàâëåíèå íà âñåõ óðîâíÿõ èåðàðõèè, à òàêæå îáåñïå÷èâàþùèõ íåîáõîäèìóþ ãèáêîñòü è äèíàìè÷åñêîå èçìåíåíèå êîíôèãóðàöèè ñèñòåìû.


Îñíîâûâàÿñü íà ïðèâåäåííîì èññëåäîâàíèè ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü âîçìîæíû ÷åòûðå ôîðìû îðãàíèçàöèè ñòðàòåãèè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì íà ïðåäïðèÿòèè:


- öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè öåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè ýêîíîìèêî-ïðîèçâîäñòâåííûìè îáúåêòàìè (òðàäèöèîííàÿ ÀÑÓ);


- öåíòðàëèçîâàííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè äåöåíòðàëèçîâàííûõ èëè íåçàâèñèìûõ ñèñòåìàõ óïðàâëåíèÿ (ïðè ïîìîùè ÂÖ êîëëåêòèâíîãî ïîëüçîâàíèÿ);


- ðàñïðåäåëåííîå õðàíåíèå è îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ïðè öåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè;


- ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà è õðàíåíèå ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîì óïðàâëåíèè.


Äâå ïîñëåäíèå îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ïðåäîïðåëåëÿþò êîíöåïöèþ íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè. Îñíîâó íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ñîñòàâëÿþò ðàñïðåäåëåííàÿ êîìïüþòåðíàÿ òåõíèêà, "äðóæåñòâåííîå" ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå è ðàçâèòûå ñðåäñòâà êîììóíèêàöèè. Ïîëüçîâàòåëþ íåïðîãðàììèñòó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáùåíèÿ ñ ÝÂÌ .Ïðè ýòîì ìîùíûå ïðîãðàììíî-àïïàðàòíûå ñðåäñòâà (áàçû äàííûõ, ýêñïåðòíûå ñèñòåìû, áàçû çíàíèé è ñèñòåìû ïîääåðæêè ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ è äð.) ñîçäàþò êîìôîðò â ðàáîòå, ïîçâîëÿþò íå òîëüêî àâòîìàòèçèðîâàòü ïðîöåññ èçìåíåíèÿ ôîðìû è ìåñòîïîëîæåíèÿ èíôîðìàöèè, íî òàêæå èçìåíåíèÿ åå ñîäåðæàíèÿ.


 Äëÿ íîâîé ííôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè õàðàêòåðíû:


- ðàáîòà ïîëüçîâàòåëÿ â ðåæèìå ìàíèïóëèðîâàíèÿ (íåïðîãðàììèðîâàíèÿ äàííûìè);


- ñêâîçíàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ïîääåðæêà íà âñåõ ýòàïàõ ïðîõîæäåíèÿ èíôîðìàöèè íà îñíîâå ííòåãðèðîâàííûõ áàç äàííûõ, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ åäèíóþ óíèôèöèðîâàííóþ ôîðìó ïðåäñòàâëåíèÿ, õðàíåíèÿ, ïîèñêà, îòîáðàæåíèÿ, âîññòàíîâëåíèÿ è çàùèòû äàííûõ;


- áåçáóìàæíûé ïðîöåññ îáðàáîòêè äîêóìåíòîâ;


- èíòåðàêòèâíûé ðåæèì ðåøåíèÿ çàäà÷;


- âîçìîæíîñòè êîëëåêòèâíîãî èñïîëíåíèÿ äîêóìåíòîâ íà îñíîâå ñåòåâîé òåõíîëîãèè êëèåíò - ñåðâåð, îáúåäèíåííûõ ñðåäñòâàìè êîììóíèêàöèè;


- âîçìîæíîñòü, àäàïòèâíîé ïåðåñòðîéêè ôîðì è ñïîñîáà ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè â ïðîöåññå ðåøåíèÿ çàäà÷è.


Ñîâðåìåííûé ýòàï àâòîìàòèçàöèè óïðàâëåíèÿ ïðîèçâîäñòâîì õàðàêòåðèçóåòñÿ ñòðåìèòåëüíûì ðàçâèòèåì ñèñòåì ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè äàííûõ, ÷òî ïîçâîëÿåò óñêîðèòü îáðàáîòêó èíôîðìàöèè çà ñ÷åò ìàêñèìàëüíîãî ïðèáëèæåíèÿ ñðåäñòâ îáðàáîòêè äàííûõ ê ìåñòàì åå âîçíèêíîâåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ; ýôôåêòèâíåå óäîâëåòâîðèòü ðàçíîîáðàçíûå è ÷àñòî ìåíÿþùèåñÿ èíôîðìàöèîííûå ïîòðåáíîñòè óïðàâëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà; îáåñïå÷èòü ïðèíÿòèå ðåøåíèÿ ê îáúåêòàì îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ; ñíèæàòü ðàñõîäû íà ñîäåðæàíèå âñåé âû÷èñëèòåëüíîé ñèñòåìû; óâåëè÷èâàòü ãèáêîñòü è ïîâûøàòü æèâó÷åñòü ñèñòåì (âûõîä èç ñòðîÿ îäíîãî êîìïüþòåðà íå ïðèâîäèò ê îòêàçó âñåé ñèñòåìû); íåïîñðåäñòâåííî ó÷àñòâîâàòü èñïîëíèòåëÿì â ïðîöåññå óïðàâëåíèÿ, ïîâûøàòü êà÷åñòâî è íàäåæíîñòü â ïðèíÿòèè ðåøåíèé. Ñòðóêòóðíî ðàñïðåäåëåííàÿ îáðàáîòêà èíôîðìàöèè ðåàëèçóåòñÿ â âèäå ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèõ ñèñòåì (ñåòåé âû÷èñëèòåëüíûõ ìàøèí -ëîêàëüíûõ/ãëîáàëüíûõ). Âàæíûì ôàêòîðîì ñòàíîâëåíèÿ íîâîé èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè (ËÂÑ) ïåðñîíàëüíûõ ÝÂÌ (ÏÝÂÌ), êîòîðûå ýôôåêòèâíî ñî÷åòàþò âîçìîæíîñòè ÏÝÂÌ äëÿ ïåðñîíàëüíîé îáðàáîòêè äàííûõ ñ ïðåèìóùåñòâàìè ðàñïðåäåëåííîé îáðàáîòêè äàííûõ.














Ðàçäåë3. Àíàëèç òîïîëîãèé è ñåòåâûõ îïåðàöèîííûõ ñèñòåì äëÿ ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ.





Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðîâåäåííûìè âûøå èññëåäîâàíèÿìè äëÿ êà÷åñòâåííîé ðåàëèçàöèè ÈÑ ïðåäïðèÿòèÿ íåîáõîäèìû ëîêàëüíûå (ãëîáàëüíàÿ) âû÷èñëèòåëüíûå ñåòè. Äëÿ êîððåêòíîé ðàáîòû ËÂÑ è óìåíüøåíèÿ çàòðàò íà èõ ñîçäàíèå íåîáõîäèìî îñóùåñòâèòü ïðîåêòèðîâàíèå òîïîëîãèè ËÂÑ è âûáðàòü ñåòåâóþ îïåðàöèîííóþ ñèñòåìó, íà áàçå êîòîðîé áóäåò ôóíêöèîíèðîâàòü ËÂÑ. Ïðîâåäåì àíàëèç è èññëåäîâàíèå òîïîëîãèé ËÂÑ.


Ïî ñîåäèíåíèþ ôèçè÷åñêèõ êîìïîíåíòîâ â ËÂÑ ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ:


- òîïîëîãèÿ çâåçäû;


- êîëüöåâàÿ òîïîëîãèÿ;


- øèííàÿ òîïîëîãèÿ;


- èåðàðõè÷åñêàÿ òîïîëîãèÿ.


Àðõèòåêòóðó ËÂÑ, ïðè êîòîðîé âñå óçëû ñåòè ñîåäèíåíû ñ îäíèì öåíòðàëüíûì óçëîì - íàçûâàþò òîïîëîãèåé çâåçäû.


Àðõèòåêòóðó ËÂÑ, ïðè êîòîðîé êàæäûé óçåë ñâÿçàí ñ äâóìÿ äðóãèìè è âñå óçëû âìåñòå îáðàçóþò êîëüöî - íàçûâàþò êîëüöåâîé òîïîëîãèåé.


Àðõèòåêòóðó ËÂÑ, ïðè êîòîðîé âñå óçëû ïîäêëþ÷åíû ê îáùåìó ëèíåéíîìó èíôîðìàöèîííîìó êàíàëó - íàçûâàþò øèííîé òîïîëîãèåé.


Àðõèòåêòóðó ËÂÑ, ïðè êîòîðîé óçëû îáúåäèíÿþòñÿ â ãðóïïû (êëàñòåðû) ñ îáùèì êîíòðîëëåðîì, ïðè÷åì ïðàâèëà âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó óçëàìè âíóòðè îäíîãî êëàñòåðà è ìåæäó óçëàìè ðó÷íûõ êëàñòåðîâ ðàçëè÷íû - íàçûâàþò èåðàðõè÷åñêîé.


Äëÿ âûáîðà ñåòåâîé îïåðàöèîííûõ ñèñòåì (ÑÎÑ), ïðîâåäåì èõ èññëåäîâàíèå è àíàëèç. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëüøóþ èçâåñòíîñòü ïîëó÷èëè ñëåäóùèå ÑÎÑ: PS LAN, Ç+ Îðån Làn Ìànàgeã, OS/2, 3+ Shàãå, Novell, NetWare, Làntàstiñ, Windows NÒ. Äàííûå ñèñòåìû ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ïðèìåíåíèÿ â îäíîðîäíûõ ñåòÿõ 16/32 - ðàçðÿäíûõ ÏÝÂÌ, ðàáîòàþùèõ ïîä óïðàâëåíèåì ÌS DOS, OS/2 èëè Windows 95. Äëÿ ëîêàëüíûõ ñåòåé UNIX-ìàøèí áîëüøîé èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿåò ÑÎÑ LOCUS. Â íåîäíîðîäíèõ ñåòÿõ, ñîñòîÿùèõ èç ìàøèí ñåðèè IÂÌ/370 è ìàøèí òèïà AÒ/386, ÐS/2, ïåðñïåêòèâíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò íîâàÿ ñèñòåìà ÒÑF.


PC LAN - ïîääåðæèâàåò äâå ôèçè÷åñêèå ñåòè ÐÑ NetWare è Òîkeï Ring. Ðàáî÷èå ñòàíöèè èñïîëüçóþò ÐÑ DÎS. Êàæäàÿ ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ (ÐÑ) ìîæåò âûñòóïàòü â ðîëè ôàéë-ñåðâåðà äëÿ äðóãîé ÐÑ, êîòîðàÿ ê íåé îáðàùàåòñÿ ñ ñîîòâåòñòâóþùåé êîìàíäîé (ýòà êîíöåïöèÿ "ïîïàðíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ PÑ - ñåðâåð" ïðèíöèïèàëüíî îòëè÷àåòñÿ îò ñåòåâîé àðõèòåêòóðû NetWare, ãäå ðåñóðñû îáùåãî äîñòóïà ðåàëèçóþòñÿ â öåíòðàëüíîì(ûõ) ôàéë-ñåðâåðàõ.


3+ Îðån Ìànàgåã - áàçîé äàííîé ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ ÌS DOS è åå ñòàíäàðòíîå ñåòåâîå ðàñøèðåíèå ÌS-NET. Ðàáî÷èå ñòàíöèè ñèñòåìû ïðåäîñòàâëÿþò ïîëüçîâàòåëÿì êîìàíäû óðîâíÿ ÌS-NÅÒ. Èìååòñÿ òàêæå ñïåöèàëüíûé ïðîäóêò 3+ Open Sekure, ðåàëèçóþùèé ðÿä ñïåöèàëüíûõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ìåõàíèçìîâ ïî óïðàâëåíèþ ïàðîëÿìè, êîíòðîëþ äîñòóïà è àíàëèçó çàïðåùåííûõ ñèòóàöèé. Âàæíîé îñîáåííîñòüþ ñèñòåìû 3+ Open ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ìåõàíèçìà èíòåãðàöèè ñ äðóãèìè ëîêàëüíûìè è ãëîáàëüíûìè ñåòÿìè.


OS/2 LAN Server - äàííàÿ ñåòåâàÿ ÎÑ ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì PC LAN è ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ïðèìåíåíèÿ â ñðåäå OS/2. Ðàáî÷èå ñòàíöèè ìîãóò èñïîëüçîâàòü êàê OS/2, òàê è PC DOS.


3+ Share - áàçèðóåòñÿ íà MS-NET, â ÷àñòíîñòè ïðîãðàììà Microsoft Redirector èñïîëüçóåòñÿ äëÿ óïðàâëåíèÿ ðàáîòîé ñåðâåðà. Ñåðâåð ìîæåò áûòü âûäåëåííûì èëè ñîâìåùàòü ñâîèõ ïîëüçîâàòåëåé, àäìèíèñòðàòîðîâ è ñåðâåð-ïîëüçîâàòåëåé.


Novell NetWare - ðàáîòàåò ñ ðàáî÷èìè ñòàíöèÿìè íà áàçå OC MS DOS, Windows 95, OS/2, SVM, MVS. Íà áàçå COC NetWare ìîæíî ïîñòðîèòü ñåòåâóþ ñðåäó, îðèåíòèðîâàííóþ  íà íóæäû ïîëüçîâàòåëåé. ÝÂÌ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñåòè, ôóíêöèîíèðóþùåé ïîä óïðàâëåíèåì OC NetWare, ñâÿçàíà ñ äðóãèìè êîìïüþòåðàìè è ïåðèôåðèåé. Íà äàííîì ÝÂÌ ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ñîâìåñòíî èñïîëüçîâàòü ôàéëû è ðåñóðñû è âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè äàííîé ñåòè, ò.å. ñåòü, ôóíêöèîíèðóþùàÿ ïîä óïðàâëåíèåì OC NetWare, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãðóïïó êîìïüþòåðîâ (òàêèõ êàê IBM PC èëè Macintosh),  êîòîðûå ñîåäèíåíû âìåñòå òàêèì îáðàçîì, ÷òî ìîãóò ìåæäó ñîáîé âçàèìîäåéñòâîâàòü è ñîâìåñòíî èñïîëüçîâàòü ðåñóðñû. Ðàáî÷èå ñòàíöèè (ÐÑ) ìîãóò áûòü äèñêîâûìè èëè áåçäèñêîâûìè, ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî îïåðàòèâíîé ïàìÿòè äëÿ ðàáîòû íà äèñêîâîé ÐÑ 512 Êá, íà áåçäèñêîâîé 2 Ìãá. Â ñåòè ìîæåò áûòü îäèí ñåðâåð èëè íåñêîëüêî ñåðâåðîâ. Ïðåêðàñíî îñóùåñòâëåíû ñèñòåìû çàùèòû èíôîðìàöèè, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè, ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ. Îäíàêî áîëüøóþ ñëîæíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ïðîöåññ èíñòîëëÿöèè, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé.


Lantastic -îäíîðàíãîâàÿ ÑÎÑ, ñ ïîìùüþ êîòîðîé ìîæíî ïîëó÷àòü ðåñóðñû äðóãèõ ðàáî÷èõ ñòàíöèé, ãäå â êà÷åñòâå ðåñóðñîâ ìîãóò âûñòóïàòü æåñòêèå äèñêè (âèí÷åñòåðû) è ïðèíòåðû. Ñèñòåìà Lantastic íà áåçäèñêîâûõ ÐÑ íå ðàáîòàåò. Äëÿ ðàáîòû ñ Lantastic â ÂÑ íåîáõîäèì æåñòêèé äèñê è îïåðàòèâíîé ïàìÿòè îêëî 20 Ìãá.


Windows NT -ïîëó÷èëà â íàñòîÿùåå âðåìÿ íàèáîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå.


Ðàáî÷èå ñòàíöèè (ÐÑ) ìîãóò áûòü òîëüêî äèñêîâûìè ñ îáúåìîì äèñêîâîé ïàìÿòè íå áîëåå 320 Ìãá è îïåðàòèâíîé ïàìÿòè íå ìåíåå 12 Ìãá. ÑÎÑ Windows NT ðàáîòàåò ñ ðàáî÷èìè ñòàíöèÿìè íà áàçå ÎÑ MS DOS, Windows 95, OS/2. Íà áàçå ÑÎÑ Windows NT ìîæíî ïîñòðîèòü ñåòåâóþ ñðåäó, îðèåíòèðîâàííóþ íà íóæäû ïîëüçîâàòåëåé. ÝÂÌ, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ñåòè, ôóíêöèîíèðóþùåé ïîä óïðàâëåíèåì ÑÎÑ, ñâÿçàíà ñäðóãèìè êîìïüþòåðàìè è ïåðèôåðèåé. Íà äàííîé ÝÂÌ ìîãóò ñîâìåñòíî èñïîëüçîâàòü ôàéëû è ðåñóðñû è âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè äàííîé ñåòè, ò.å. ñåòü, ôóíêöèîíèðóþùàÿ ïîä óïðàâëåíèåì ÑÎÑ Windows NT, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãðóïïó êîìïüþòåðîâ (òàêèõ êàê IBM PC èëè Macintosh), êîòîðûå ñîåäèíåíû âìåñòå òàêèì îáðàçîì, ÷òî ìîãóò ìåæäó ñîáîé âçàèìîäåéñòâîâàòü è èñïîëüçîâàòü ñîâìåñòíûå ðåñóðñû. Â ñåòè ìîæåò áûòü îäèí èëè íåñêîëüêî ñåðâåðîâ. Ïðåêðàñíî îñóùåñòâëåíû ñèñòåìû çàùèòû èíôîðìàöèè, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè, ñîâìåñòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ. Ëåãêî îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðîöåññ èíñòîëÿöèè, ïëàíèðîâàíèÿ è óïðàâëåíèÿ ñèñòåìîé.













































































ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ





Èññëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííûå â êóðñîâîé ðàáîòå ïîçâîëèëè ñäåëàòü âûâîä, ÷òî îäíèì èç âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ (â óñëîâèÿõ ðûíêà), ïîçâîëÿþùèõ îáåñïå÷èòü ïîëó÷åíèÿ ìàêñèìàëüíîé ïðèáûëè, ÿâëÿåòñÿ îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå, ó÷åò, êîíòðîëü âñåì ïðåäïðèÿòèåì è îáåñïå÷åíèå ìàêñèìàëüíîé ðåàëèçàöèè ïðîäóêöèè ïðè ìèíèìèçàöèè ñåáåñòîèìîñòè. Ýòî âîçìîæíî (â èäåàëå) â òîì ñëó÷àå, êîãäà êàæäûé ñîòðóäíèê ñîâðåìåííîãî ïðåäïðèÿòèÿ îáåñïå÷åí âîçìîæíîñòüþ áûñòîðîãî äîñòóïà ê òðåáóåìîé èíôîðìàöèè. Äëÿ ýòîãî è ïðåäíàçíà÷åíû èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû.


Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ÷òîáû âûäåðæàòü êîíêóðåíòíóþ áîðüáó, ïðåäïðèÿòèÿì ïðèõîäèòñÿ ïîñòîÿííî îïòèìèçèðîâàòü ìåòîäû âåäåíèÿ áèçíåñà â ñîîòâåòñòâèè ñ òåêóùåé ðûíî÷íîé ñèòóàöèåé, òðåáîâàíèÿìè çàêàç÷èêîâ è ïîñòàâùèêîâ. Â ýòîì òàêæå êëþ÷åâóþ ðîëü èãðàþò èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû, êîòîðûå ïîìîãàþò â óïðàâëåíèè áèçíåñ-ïðîöåññàìè è ïîääåðæèâàþò ïðèíÿòèå ðåøåíèé.


Òàêèì îáðàçîì, ïðàâîìåðíîñòü âûáîðà òåìû êóðñîâîãî ïðîåêòà, êàê ïðåäìåòà èññëåäîâàíèÿ, îñíîâàíà íà òîì, ÷òî äëÿ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ ïðåäïðèÿòèåì è îáåñïå÷åíèÿ âåäåíèÿ áèçíåñà â ðûíî÷íîé ñèñòåìå íåîáõîäèìî:


- îïåðàòèâíî îáåñïå÷èâàòü ðóêîâîäñòâî è óïðàâëåí÷åñêî-òåõíè÷åñêèé ïåðñîíàë ïðåäïðèÿòèÿ êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèåé;


- ñâîåâðåìåííî è êà÷åñòâåííî âåñòè àíàëèç õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ;


- áûñòðî è êà÷åñòâåííî ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ ñâÿçàííûå ñ óïðàâëåíèåì îñíîâíûìè è îáîðîòíûìè ñðåäñòâàìè ïðåäïðèÿòèÿ.


Ñ ýòîé öåëüþ, íåîáõîäèìà èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìà, ïîçâîëÿþùàÿ îáåñïå÷èòü ïðåäïðèÿòèå:


- îïåðàòèâíûìè ñâåäåíèÿìè î ïîòðåáíîñòÿõ â òîâàðàõ è óñëóãàõ êàê íà ðûíêå Óêðàèíû, òàê è íà ìèðîâîì ðûíêå;


- îïåðàòèâíûìè ñâåäåíèÿìè î ïîòðåáèòåëÿõ (ïîñòàâùèêàõ) òîâàðîâ è óñëóã;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ðåàëèçàöèåé ñîáñòâåííûõ (ïðîèçâîäèìûõ) òîâàðîâ è óñëóã;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå ìàòåðèàëüíûìè öåííîñòÿìè;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå îñíîâíûìè ñðåäñòâàìè;


- îïåðàòèâíûé ó÷åò, êîíòðîëü è îïåðàòèâíîå óïðàâëåíèå äåíåæíûìè ñðåäñòâàìè;


- ó÷åò, êîíòðîëü è ðàñ÷åòû âñåõ âèäîâ ïëàòåæåé í îïåðàòèâíóþ âûäà÷ó äàííûõ.


Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ â ðàáîòå ïðîâåäåíî:


- àíàëèç ïðåäìåòíîé îáëàñòè è äàíà õàðàêòåðèñòèêà îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ;


- àíàëèç îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé;


- èññëåäîâàíèå, àíàëèç è âûáîð ñòðàòåãèè ñîçäàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì ïðåäïðèÿòèé;


- èññëåäîâàíèå, àíàëèç è âûáîð ñòðàòåãèè ðàçðàáîòêè èíôîìàöèîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèåì ïðåäïðèÿòèåì;


- èññëåäîâàíèå, àíàëèç, âûáîð è ðåàëèçàöèÿ ìîäåëè èíôîìàöèîííîé ñèñòåìû ïðåäïðèÿòèÿ;


- èññëåäîâàíèå è àíàëèç òîïîëîãèé ËÂÑ è ÑÎÑ;


Îáîñíîâàíèå ïðåäëîæåííûõ ðåøåíèé áàçèðóåòñÿ íà ïðàêòè÷åñêîé öåííîñòè è ðåàëèçàöèè ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû.
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